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ค ำน ำ 

 
  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีภำรกิจเกี่ยวกับกำรพัฒนำยุทธศำสตร์  
แปลงนโยบำยของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติ จัดสรรทรัพยำกรและบริหำรรำชกำรทั่วไปของกระทรวงที่มิได้
ก ำหนดให้เป็นหน้ำที่ของส่วนรำชกำรใดในสังกัดกระทรวงโดยเฉพำะ รวมทั้ง ก ำกับและเร่งรัด ตรวจสอบ  
และติดตำม กำรปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำรในสังกัดกระทรวงให้บรรลุเป้ำหมำย และเกิ ดผลสัมฤทธิ์ 
ตำมภำรกิจของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ให้ควำมส ำคัญ  
ในกำรผลักดันกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนให้เป็นไปอย่ำงมีคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยได้จัดตั้ง  
ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต (ศปท.) ตำมกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนัก งำนปลัดกระทรวง  
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2556 ท ำหน้ำที่ในกำรบูรณำกำรและขับเคลื่อนแผนป้องกัน 
และปรำบปรำมกำรทุจริตและกำรส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรม เพ่ือเป็นเครื่องมือและกลไกในกำรป้องกัน  
และปรำบปรำมกำรทุจริตของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

   ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้เข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2559 - ปัจจุบัน 
โดยกำรก ำหนดมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน น ำข้อเสนอแนะ
ของผู้ตรวจประเมิน ITA มำพิจำรณำร่วมกับกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมิน ITA ของปีที่ผ่ำนมำ เพ่ือรักษำระดับ
และพัฒนำให้ดีขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ได้วิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( ITA) 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 น ำมำก ำหนดเป็น “มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยใน
หน่วยงำน ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567” เพ่ือพัฒนำกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งจะช่วยยกระดับคุณธรรม
ควำมโปร่งใสและเสริมสร้ำงภำพลักษณ์เชิงบวกของหน่วยงำนให้ดียิ่งขึ้น 
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1. บทน ำ 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้พัฒนำ
เครื่องมือกำรประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต และเป็นกลไกในกำรสร้ำงควำมตระหนัก  
ให้หน่วยงำนภำครัฐมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ “กำรประเมินคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA)”  
ซึ่งกำรประเมิน ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมำจนถึงปัจจุบัน และมีกำรขยำย
ขอบเขตและพัฒนำให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้นตำมล ำดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกรำคม 2561 
เห็นชอบให้หน่วยงำนภำครัฐทุกหน่วยงำนให้ควำมร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 ต่อมำคณะรัฐมนตรีได้มีมติ 
เมื่อวันที่ 4 มกรำคม 2565 เห็นชอบให้หน่วยงำนภำครัฐต้องให้ควำมร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 - 2570  
โดยกำรก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำยหน่วยงำนที่เข้ำร่วมกำรประเมินฯ แนวทำงกำรประเมินฯ และเครื่องมือกำรประเมินฯ  
ให้เป็นไปตำมท่ีส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด 

1.1 วิธีกำรประเมิน 
เครื่องมือในกำรประเมิน จะประกอบไปด้วย 3 เครื่องมือ เพ่ือเก็บข้อมูลจำกแต่ละแหล่งข้อมูล ดังนี้ 

 1) แบบวัดกำรรับรู้ ของผู้ มีส่ วนได้ส่วนเสียภำยใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกค ำตอบตำมกำรรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในที่มีต่อหน่วยงำนตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ตัวชี้วัดกำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดกำรใช้อ ำนำจ ตัวชี้วัดกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร และตัวชี้วัดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
 2) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค ำตอบตำมกำรรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือเก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอกที่มีต่อหน่วยงำนที่ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภำพกำรด ำเนินงำน ตัวชี้วัดประสิทธิภำพ
กำรสื่อสำร และตัวชี้วัดกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT จะมีการจ าแนก
ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

2.1) ส่วนที่ 1 ผู้รับบริกำรหรือติดต่อรำชกำรเข้ำตอบด้วยตนเอง  โดยหน่วยงานจะ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อน  
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 

 2.2) ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล โดยผู้ประเมินจะวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย คัดเลือก 
และจัดเก็บข้อมูล จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับผลกระทบ
จากการก าหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
 3) แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐำนว่ำมีกำรเปิดเผยข้อมูลตำมที่ก ำหนดต่อสำธำรณชนผ่ำนกำรระบุ 
URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงำนลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจำกเว็บไซต์ 
ของหน่วยงำนและท ำกำรประเมินระดับกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะของหน่วยงำน เพ่ือประชำชนสำมำรถ
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เข้ำถึงข้อมูลได้จำกเว็บไซต์หลักของหน่วยงำน ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย  
5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน กำรบริหำรงำน และกำรใช้จ่ำยงบประมำณ กำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล และกำรส่งเสริมควำมโปร่งใส) และตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ กำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริตในประเด็นสินบน และกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส) 

 1.2 เกณฑ์กำรประเมิน 
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้ประกำศผลกำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันที่  

10 สิงหำคม 2566 โดยปรับเกณฑ์กำรประเมินเป็นไปตำมประกำศส ำนักงำน ป.ป.ช. เรื่อง กำรปรับระดับผล
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ เมื่อวันที่ 29 มิถุนำยน 2566 ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95 - 100 เครื่องมือกำรประเมินคือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT สว่นที่ 2 , 

OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่ำนดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือกำรประเมินคือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT สว่นที่ 2 , 
OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่ำนดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือกำรประเมินคือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT สว่นที่ 2 , 
OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่ำ 85 คะแนน 

ผ่ำน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 - 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
โดยด่วน 

 

2. ผลกำรประเมิน ITA ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
 ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีระดับคะแนนผลกำรประเมิน ITA ได้ 92.34 คะแนน อยู่ใน
ระดับผ่ำนดี โดยมีผลกำรประเมิน ดังนี้ 
  1) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) ได ้88.47 คะแนน 
   2) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 - แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ส่วนที่ 1 ได ้85.43 คะแนน 
 (เป็นกำรเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริกำรหรือผู้ที่มำติดต่อรำชกำรเข้ำตอบด้วยตนเอง) 
 - แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ส่วนที่ 2 ได ้86.57 คะแนน 
 (เป็นกำรเก็บข้อมูลโดยผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูลที่เป็นไปตำมระเบียบวิธีวิจัย) 
 3) แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ได ้100 คะแนน 
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 ซึ่งพบว่ำมีค่ำคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นจำกปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 จ ำนวน 0.11 คะแนน (ปี 2565 ได้คะแนน
เฉลี่ย 92.23 คะแนน) รำยละเอียดดังตำรำงต่อไปนี้ 

เครื่องมือ ตัวชี้วัด คะแนน 
ปี 2565 ปี 2566 

แบบวัด IIT 
(30 ข้อค ำถำม) 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 94.36 95.34 
2. กำรใช้งบประมำณ 90.17 87.29 
3. กำรใช้อ ำนำจ 89.86 88.69 
4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 89.08 86.94 

 5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 90.17 84.09 
แบบวัด EIT 

(15 ข้อค ำถำม) 
 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 93.92 89.45 
7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 91.47 85.16 
8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 92.92 83.39 

แบบวัด OIT 
(43 ข้อค ำถำม) 

9. กำรเปิดเผยข้อมูล 92.14 100.00 
10. กำรป้องกันกำรทุจริต 93.75 100.00 

 
 2.1 คะแนนกำรวัดกำรรับรู้แต่ละด้ำน 
 2.1.1 คะแนนกำรวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) ได้ 88.47 คะแนน 

ข้อ หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
i1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแกบุ่คคลภำยนอก

เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน ้อยเพียงใด 
90.68 

i2 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแกบุ่คคลภำยนอกอย่ำงเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด   

92.52 

i3 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงำนหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำนและรับผิดชอบ
ต่อหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 

90.51 

i4 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล หรือ ผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจำกท่ีกฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียม ค่ำปรับ)เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 
หรือให้บริการหรือไม่ 

99.45 

i5 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล หรือผลประโยชน์ 
จำกบุคคลอ่ืน ที่อำจส่งผลให้มีกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นกำรตอบแทน หรือไม่ 

99.45 

i6 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล หรือผลประโยชน์ 
แก่บุคคลภำยนอกเพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวังให้มีกำรตอบแทนในอนำคต หรือไม่ 

99.45 

i7 ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำนหรือของส่วนงำนที่ท่ำนปฏิบัติหน้ำที่  
มำกน้อยเพียงใด 

79.69 

i8 ท่ำนเคยเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรงบประมำณ มำกน้อยเพียงใด 69.12 
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ข้อ หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์และคุ้มค่ำ  

มำกน้อยเพียงใด 
88.85 

i10 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  
มำกน้อยเพียงใด 

94.67 

i11 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรเบิกจ่ำยเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ ค่ำวัสดุ 
อุปกรณ์หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ มำกน้อยเพียงใด 

96.15 

i12 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง มำกน้อยเพียงใด 95.24 

i13 ท่ำนได้รับมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งหน้ำที่จำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 85.38 
i14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนจำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 84.44 

i15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้
ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 

82.61 

i16 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ มำกน้อยเพียงใด 95.98 

i17 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีควำมเสี่ยงต่อกำรทุจริต มำกน้อยเพียงใด 97.45 

i18 กำรสรรหำ บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ำย เลื่อนต ำแหน่ง ในหน่วยงำนของท่ำน มีกำรเอื้อประโยชน์ 
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 

86.25 

i19 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำนเก่ียวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง  
มำกน้อยเพียงใด 

83.71 

i20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนมีควำมสะดวก  
มำกน้อยเพียงใด 

80.22 

i21 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรขออนุญำตยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำน 
อย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

84.61 

i22 บุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน มีกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญำต 
อย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

96.89 

i23 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  
มำกน้อยเพียงใด 

94.88 

i24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ 
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มำกน้อยเพียงใด 

81.30 

i25 ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของท่ำน ให้ควำมส ำคัญกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและประพฤติ
มิชอบ มำกน้อยเพียงใด 

88.10 

i26 มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำน สำมำรถป้องกันกำรทุจริตได้จริง 
มำกน้อยเพียงใด 

81.53 

i27 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 
ของหน่วยงำนท่ำน มำกน้อยเพียงใด 

81.71 

i28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพื่อป้องกัน 
กำรทุจริตในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 

82.79 



5 
 

ข้อ หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
i29 หำกท่ำนพบเห็นกำรทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงำน ท่ำนมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ

ส่วนงำนที่เกี่ยวข้องได้ มำกน้อยเพียงใด 
84.46 

i30 หำกมีเจ้ำหน้ำที่กระท ำกำรทุจริต หน่วยงำนของท่ำนจะมีกำรตรวจสอบและลงโทษ 
อย่ำงจริงจัง มำกน้อยเพียงใด 

85.92 

 

 2.1.2 คะแนนกำรวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ส่วนที่ 1 ได้ 85.43 คะแนน     
 (เป็นกำรเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริกำรหรือผู้ที่มำติดต่อรำชกำรเข้ำตอบด้วยตนเอง) 

ข้อ หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
e1 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 85.06 

e2 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน อย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มำกน้อยเพียงใด 85.06 

e3 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้ำที่  
มำกน้อยเพียงใด 

84.06 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่ำนมำ ท่ำนเคยถูกเจ้ำหน้ำที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล 
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจำกที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียม ค่ำปรับ)  
เพ่ือแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ท่ำน หรือไม่ 

90.94 

e5 หน่วยงำนมีกำรท ำงำน หรือโครงกำรต่ำงๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและ
ส่วนรวม มำกน้อยเพียงใด 

85.06 

e6 หน่วยงำนมีช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร ที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย มำกน้อยเพียงใด 81.06 
e7 หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชน หรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบ 

อย่ำงชัดเจน มำกน้อยเพียงใด 
80.03 

e8 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำน  
หรือกำรให้บริกำรหรือไม่ 

94.00 

e9 หน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยแก่ท่ำนได้อย่ำงชัดเจน  
มำกน้อยเพียงใด 

84.06 

e10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ำ  
มีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือไม่ 

94.00 

e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีข้ึนกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 80.03 
e12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำร สะดวกรวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 80.03 

e13 หน่วยงำนมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์หรือไม่ 94.00 

e14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน 
ให้ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

79.00 

e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด 85.03 
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2.1.3 คะแนนกำรวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ส่วนที่ 2 ได้ 86.57 คะแนน 
(เป็นกำรเก็บข้อมูลโดยผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูลที่เป็นไปตำมระเบียบวิธีวิจัย) 

ข้อ หัวข้อการประเมิน คะแนน 
e1 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 94.92 
e2 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน อย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มำกน้อยเพียงใด 97.46 

e3 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้ำที่  
มำกน้อยเพียงใด 

89.85 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่ำนมำ ท่ำนเคยถูกเจ้ำหน้ำที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัล 
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจำกที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียม ค่ำปรับ)  
เพ่ือแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ท่ำน หรือไม่ 

100 

e5 หน่วยงำนมีกำรท ำงำน หรือโครงกำรต่ำงๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวม 
มำกน้อยเพียงใด 

82.08 

e6 หน่วยงำนมีช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร ที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย มำกน้อยเพียงใด 74.54 
e7 หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชน หรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบ 

อย่ำงชัดเจน มำกน้อยเพียงใด 
82.15 

e8 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำน  
หรือกำรให้บริกำรหรือไม่ 

100 

e9 หน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยแก่ท่ำนได้อย่ำงชัดเจน  
มำกน้อยเพียงใด 

84.77 

e10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ำ  
มีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่ หรือไม่ 

76.92 

e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีข้ึนกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 84.77 

e12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำร สะดวกรวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 84.77 

e13 หน่วยงำนมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์หรือไม่ 84.62 

e14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน 
ให้ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

71.85 

e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด 89.77 
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 2.1.4 คะแนนกำรตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ได้ 100 คะแนน 

ข้อ หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อ านาจหน้าที่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O8 Q & A 100 
O9 Social Network 100 

O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 
O11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 100 
O12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี  

รอบ 6 เดือน 
100 

O13 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 100 
O14 คู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 100 
O15 คู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร 100 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำร 100 
O17 รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร 100 
O18 E–Service 100 
O19 แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำพัสดุ 100 
O20 ประกำศต่ำงๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 100 
O21 สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุรำยเดือน 100 
O22 รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี 100 
O23 นโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 100 
O24 กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 100 
O25 หลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 100 
O26 รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี 100 

O27 แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O28 ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O30 กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม 100 
O31 ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ 100 
O32 กำรสร้ำงวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
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ข้อ หัวข้อกำรประเมิน คะแนน 
O33 รำยงำนผลตำมนโยบำย No Gift Policy 100 
O34 กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 100 
O35 กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O36 แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 100 
O37 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี รอบ 6 เดือน 100 
O38 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี 100 
O39 ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 100 
O40 กำรขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O41 กำรประเมินจริยธรรมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 100 
O42 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 100 
O43 กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 100 

 2.2 ข้อเสนอแนะจำกส ำนักงำน ป.ป.ช. 
 จำกผลกำรประเมินดังกล่ำว ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้มีข้อเสนอแนะเพ่ือให้ สป.กษ. น ำไปใช้ในกำร
ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน ดังนี้    

1) กำรประเมินตำมแบบวัด IIT : กำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่มีคะแนนสูงสุด  
และควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต  ในประเด็นข้อค ำถำม 
ที่มีผลกำรประเมินต่ ำ ดังนี้  

ข้อค ำถำม ข้อเสนอแนะ 
1. บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่ทรำบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำน  

1. ควรจัดให้บุคลำกรในหน่วยงำนมีส่วนร่วมใน
กระบวนกำรงบประมำณและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 

2. บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่เคยเข้ำไปมี 
ส่วนร่วมในกระบวนกำรงบประมำณ 
 

2. มีกำรพัฒนำวิธีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์
แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปี 

3. บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยไม่ทรำบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องเก่ียวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 

 

3. ควรก ำหนดหรือระบุแนวทำงกำรใช้ทรัพย์สิน 
ของรำชกำรไว้ในคู่มือกำรปฏิบัติงำน โดยมีกำร
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนเป็นระยะ 
พร้อมทั้ง ประชำสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทำงดังกล่ำว
ให้บุคลำกรหรือผู้ปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดและก ำชับ 
ให้ เพ่ือให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำรขออนุญำติ
กำรยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง 

4. บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำยังไม่มีกำร
น ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน 
เ พ่ือป้องกันกำรทุจริต หรือมำตรกำรป้องกัน 
กำรทุจริตของหน่วยงำนยังไม่สำมำรถป้องกัน 
กำรทุจริตได้จริง 

4. ควรวิเครำะห์มำตรกำรเสริมสร้ำงควำมโปร่งใส  
และด ำเนินกำรตำมแผนมำตรกำรที่ก ำหนดไว้  
เผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนทรำบ รวมทั้ง
พิจำรณำน ำผลกำรวิเครำะห์ดังกล่ำวมำประกอบกำร
จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต และติดตำม
ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนฯ 
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2) กำรประเมินตำมแบบวัด EIT : กำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำนมีคะแนนสูงสุด 
และควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ในประเด็นข้อค ำถำม 
ที่มีผลกำรประเมินต่ ำ ดังนี้  

 2.1) กำรประเมินตำมแบบวัด EIT ส่วนที่ 1   
ข้อค ำถำม ข้อเสนอแนะ 

1. ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำน
บำงรำยมีควำมเห็นว่ำ ช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงำนเข้ำถึงยำก ข้อมูลข่ำวสำรที่เผยแพร่
ให้ประชำชนหรือผู้รับบริกำรได้รับทรำบขำดควำม
ชัดเจนเพียงพอ  

1. ควรมีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูล
ข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำยและอ ำนวย
ควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน 

2.  มีผู้ รั บบริ กำรหรือผู้ มำติดต่ อรำชกำรกับ
หน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำกำรสื่อสำร ตอบข้อ
ซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยของหน่วยงำนยังขำด
ควำมชัดเจน 

 

2. ควรมอบหมำยผู้ รับผิดชอบในกำรสื่อสำรตอบ 
ข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อ - 
สอบถำมข้อมูลให้มีควำมชัดเจนมำกขึ้น รวมทั้ง  
ควรสื่อสำรข้อมูลที่ชัดเจน เข้ำใจง่ำยผ่ำนเครือข่ำย
สั งคมออนไลน์  เช่ น Facebook Twitter เป็ นต้ น  
และควรเผยแพร่ช่ องทำงดั งกล่ ำวในจุดที่ บุ คคล 
ภำยนอกสำมำรถสังเกตเห็นได้โดยง่ำย   

3. มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำน
บำงรำยมีควำมเห็นว่ำ เจ้ำหน้ำที่ยังไม่มีกำรปรับปรุง
กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรให้ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ  

3. ควรมีกำรส ำรวจควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำร
และน ำผลกำรส ำรวจมำปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพ
กำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร 

4. บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนมีกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง 

 

4. ควรจั ดท ำแผนกำรจัดซื้ อจั ดจ้ ำง เผยแพร่
กระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง/จัดหำพัสดุรำยเดือน/รำยปี 
เพ่ือแสดงถึ งควำมโปร่ งใสและประชำสัมพันธ์ 
สร้ ำ งควำมเข้ ำ ใจ ให้ แก่บุ คลำกรภำยในแล ะ
บุคคลภำยนอก 

5. มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำน
บำงรำยมี ควำมเห็ นว่ ำหน่ วยงำนยั งขำดกำร 
เปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกมีส่วนร่วมในกำร
ปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริ กำร 
ของหน่วยงำนให้ดีขึ้นเท่ำที่ควร 

5. ควรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วม 
ในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำน 
กำรด ำเนินงำนโครงกำร/กิจกรรมต่ำงๆ และเผยแพร่
ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วน
ร่วมกับหน่วยงำนรับทรำบด้วย 
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  2.2) กำรประเมินตำมแบบวัด EIT ส่วนที่ 2    
ข้อค ำถำม ข้อเสนอแนะ 

1. ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำน
บำงรำยมีควำมเห็นว่ำกำรด ำเนินงำนหรือโครงกำร
ยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวม
เท่ำท่ีควร 

 

1. ควรเปิดโอกำสให้ประชำชนและบุคคลภำยนอก
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจ 
ของหน่วยงำนผ่ำนกำรด ำเนินกำรโครงกำร/กิจกรรม
ต่ำงๆ และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอก
เข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบ
ด้วย และควรจัดท ำและเผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ – 
สอบถำมข้อมูลในลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำง 

2. ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำน
บำงรำยมีควำมเห็นว่ำช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึงข้อมูลข่ำวสำร 
ที่เผยแพร่ให้ประชำชนหรือผู้รับบริกำรได้รับทรำบ
นั้นยังขำดควำมชัดเจนเพียงพอ 

2. ควรมีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูล
ข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำยและอ ำนวย
ควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน โดยด ำเนินกำร
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐำนในเว็บไซต์ของหน่วยงำน 
ให้มีควำมครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

3. ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำน
บำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มีหรือไม่ทรำบ
ว่ ำ มี ช่ อ งท ำ งก ำ ร แจ้ ง ข้ อ มู ล ห รื อ ร้ อ ง เ รี ย น 
กำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน 

 

3. ควรเผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ 
ของหน่วยงำนผ่ ำนช่องทำงออนไลน์  โดยให้มี
มำตรกำรคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบำะแส 
และคว ร เ ผ ยแพร่ ช่ อ งท ำ งดั ง กล่ ำ ว ใ นจุ ดที่
บุคคลภำยนอกสำมำรถสังเกตเห็นได้ง่ำย เช่น 
บริ เ วณจุ ด ให้ บริ กำรหรื อจุ ดประชำสั ม พันธ์ 
ของหน่วยงำน 

4. ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำน
บำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังขำดกำรเปิด
โอกำสให้บุคคลภำยนอกมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุง
พัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำน
ให้ดีขึ้นเท่ำท่ีควร 

4. ควรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอก เข้ำมำมีส่วนร่วม 
ในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน ผ่ำนกำร
ด ำเนินกำร โครงกำรหรือกิจกรรมต่ำงๆ และเผยแพร่
ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมี 
ส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย 

 3) กำรประเมินตำมแบบวัด  OIT : สป .กษ . ได้คะแนนผลกำรประเมินตำมแบบวัด  OIT ผ่ำน 
ตำมหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนด ควรรักษำมำตรฐำนไว้และควรพัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
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3. กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) 
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 

 3.1 กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 
 ส ำหรับประเด็นกำรปฏิบัติงำนที่มีควำมโปร่งใสและมีประสิทธิภำพจะสะท้อนอยู่ในแบบวัดกำรรับรู้
ของผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ ข้อ I1-I6 แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภำยนอก (EIT) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน ข้อ E1-E4 ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน  
ข้อ E11-E12 และ E15 และแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล ข้อ O11-O12 
ซึ่งมีผลกำรประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น ข้อค ำถำม คะแนน 

กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
I1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก 
เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำมำกน้อยเพียงใด 

80.03 

I2 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก
อย่ำงเท่ำเทียมกันมำกน้อยเพียงใด   

92.52 

I3 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงำนและร ับผิดชอบต่อหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 

90.51 

I4 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนมีกำรเรียกรับทรัพย์สิน ของขวัญ  
ของก ำนัล หรือ ผลประโยชน์ (นอกเหนือจำกท่ีกฎหมำยก ำหนด 
เช่น ค่ำธรรมเนียม ค่ำปรับ) เพ่ือแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือ
ให้บริกำรหรือไม่ 

99.45 

I5 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของก ำนัล หรือผลประโยชน์จำกบุคคลอ่ืน ที่อำจส่งผลให้มีกำร
ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นกำรตอบแทน หรือไม่ 

99.45 

I6 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ  
ของก ำนัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภำยนอกเพ่ือสร้ำง
ควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวังให้มีกำรตอบแทนในอนำคต หรือไม่ 

99.45 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
E1 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข้ันตอน 
และระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 

89.99 

E2 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน อย่ำงเป็นธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติ มำกน้อยเพียงใด 

90.26 

E3 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  
และรับผิดชอบต่อหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 

86.95 

E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่ำนมำ ท่ำนเคยถูกเจ้ำหน้ำที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก ำนัล หรือผลประโยชน ์(นอกเหนือจำกที่กฎหมำย
ก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนียม ค่ำปรับ) เพ่ือแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือ
ให้บริกำรแก่ท่ำน หรือไม่ 

95.47 
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หมำยเหต:ุ ค่ำคะแนน EIT เป็นกำรหำค่ำเฉลี่ยจำกผลประเมิน EIT Survey (ส่วนที่ ๑) กับ EIT Public (ส่วนที่ ๒) 

  จะเห็นได้ว่ำในประเด็นกระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพของ (หน่วยงำน) 
ได้คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน จ ำนวน 3 ข้อ ได้แก่ 
  - ข้อ I1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมขั้นตอนและ
ระยะเวลำมำกน้อยเพียงใด 
  - ข้อ E11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีข้ึนกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
  - ข้อ E12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำร สะดวกรวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
  โดย 3 ประเด็นดังกล่ำวอยู่ในตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ และตัวชี้วัดที่ 8  กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
ซึ่งเป็นประเด็นที่ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์จะต้องให้ควำมส ำคัญ และเร่งสร้ำงควำมเชื่อมั่น 
และควำมพึงพอใจให้ประชำชนผู้รับบริกำร 

 3.2 กำรให้บริกำรและระบบ E-service 
  ส ำหรับประเด็นกำรให้บริกำรและระบบ E-service จะสะท้อนแบบวัดกำรรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ ข้อ I1-I3 แบบวัดผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพ 
กำรด ำเนินงำน ข้อ E1-E3 และ E5 ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ข้อ E11-E14 รวมถึงอยู่ใน
แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล ในข้อ O15-O18 และ O30 ซึ่งมีผลกำรประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น ข้อค ำถำม คะแนน 

กำรให้บริกำรและระบบ  
E -Service  
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
I1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่
บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำมำกน้อยเพียงใด 

80.03 

I2 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่
บุคคลภำยนอกอย่ำงเท ่ำเทียมกันมากน้อยเพียงใด   

92.52 

ประเด็น ข้อค ำถำม คะแนน 

กระบวนกำรปฏิบัติงำน 
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 
(ต่อ) 

ตัวช้ีวัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน  

E11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีขึ้นกว่ำ 
ที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

82.40 

E12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำร สะดวก
รวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

82.40 

E15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น 
มำกน้อยเพียงใด 

87.40 

ตัวช้ีวัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล 
O11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 100 
O12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้
งบประมำณประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

100 
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ประเด็น ข้อค ำถำม คะแนน 

กำรให้บริกำรและระบบ  
E -Service (ต่อ) 

I3 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติงำนหรือให ้บริกำรโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงำนและร ับผิดชอบต่อหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 

90.51 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
E1 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข้ันตอน 
และระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 

89.99 

E2 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน อย่ำงเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ มำกน้อยเพียงใด 

91.26 

E3 หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  
และรับผิดชอบต่อหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 

86.95 

E5 หน่วยงำนมีกำรท ำงำน หรือโครงกำรต่ำงๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์ 
แก่ประชำชนและส่วนรวม มำกน้อยเพียงใด 

83.57 

ตัวช้ีวัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
E11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีขึ้นกว่ำที่ผ่ำนมำ  
มำกน้อยเพียงใด 

82.40 

E12 วธิีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัตหิรือกำรให้บริกำร สะดวกรวดเร็วกว่ำ 
ที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 

82.40 

E13 หน่วยงำนมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์หรือไม่ 82.33 

E14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

81.27 

ตัวช้ีวัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล 
O15 คู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร 100 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำร 100 
O17 รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร 100 
O18 E–Service 100 
O30 กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม 100 

หมำยเหตุ: ค่ำคะแนน EIT เป็นกำรหำค่ำเฉลี่ยจำกผลประเมิน EIT Survey (ส่วนที่ ๑) กับ EIT Public (ส่วนที่ ๒) 

 จะเห็นได้ว่ำในประเด็นกำรให้บริกำรและระบบ E-service ของ (หน่วยงำน) มีข้อค ำถำมท่ีมีค่ำคะแนน
น้อยกว่ำเกณฑ์ 85 คะแนน จ ำนวน 6 ข้อค ำถำม ดังนี้ 
 - ข้อ I1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมขั้นตอน  
และระยะเวลำมำกน้อยเพียงใ 
 - ข้อ E5 หน่วยงำนมีกำรท ำงำน หรือโครงกำรต่ำงๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวม 
มำกน้อยเพียงใด 
 - ข้อ E11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ดีข้ึนกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
 - ข้อ E12 วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำร สะดวกรวดเร็วกว่ำที่ผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
 - ข้อ E13 หน่วยงำนมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์หรือไม่ 
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 - ข้อ E14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน
ให้ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 
 ซึ่งหน่วยงำนควรปรับปรุงกำรให้บริกำรอย่ำงเป็นธรรมรับผิดชอบต่อหน้ำที่เพ่ิมขึ้น เพ่ือสร้ำงควำมเชื่อมั่น
ให้ประชำชนผู้มำรับบริกำรอย่ำงท่ัวถึงในวงกว้ำง 

 3.3 ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ 
  ส ำหรับประเด็นช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐจะสะท้อนแบบวัด
กำรรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ข้อ E6-E10 และแบบวัด 
กำรเปิดเผยข้อมูล (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล ข้อ O1-O3 ข้อ O5-O10 ซึ่งมีผลกำรประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น ข้อค ำถำม คะแนน 

ช่องทำงและรูปแบบ          
กำรประชำสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร
ภำครัฐ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 

E6 หน่วยงำนมีช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย 
มำกน้อยเพียงใด 

77.80 

E7 หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชน หรือ
ผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจน มำกน้อยเพียงใด 

81.24 

E8 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อ 
กำรปฏิบัติงำน หรือกำรให้บริกำรหรือไม่ 

97.00 

E9 หน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร ตอบข้อซักถำม หรือค ำอธิบำยให้แก่
ท่ำนได้อย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด  

84.42 

E10 หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียน  
ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำที่หรือไม่ 

85.46 

ตัวช้ีวัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล  
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 

O3 อ านาจหน้าที่ 100 
O5 ข้อมูลการติดต่อ 100 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

O8 Q & A 100 
O9 Social Network 100 
O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 

หมำยเหตุ: ค่ำคะแนน EIT เป็นกำรหำค่ำเฉลี่ยจำกผลประเมิน EIT Survey (ส่วนที่ ๑) กับ EIT Public (ส่วนที่ ๒) 

จะเห็นได้ว่ำในประเด็นกำรช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร  
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้คะแนนน้อย จ ำนวน 3 ข้อค ำถำม ได้แก่ 

- ข้อ E6 หน่วยงำนมีช่องทำงเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย มำกน้อยเพียงใด 
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- ข้อ E7 หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชน หรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำง
ชัดเจน มำกน้อยเพียงใด 
 - ข้อ E9 หน่วยงำนสำมำรถสื่อสำร ตอบข้อซักถำม หรือค ำอธิบำยให้แก่ท่ำนได้อย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด 
 ซึ่งเป็นประเด็นที่ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ควรปรับปรุงวิธีกำร ช่องทำงในกำรสื่อสำร
ประชำสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริกำรได้เข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรได้มำกขึ้น 

 3.4 กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 
 ส ำหรับประเด็นกระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรจะสะท้อนแบบวัดกำรรับรู้  
ผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ในข้อ i19-i24 และแบบเปิดเผย
ข้อมูล (OIT) ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต ข้อ o34-035 ซึ่งมีผลกำรประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น ข้อค ำถำม คะแนน 

กระบวนกำรก ำกับ ดูแล
กำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำร 
 

ตัวช้ีวัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 

I19 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำนเก่ียวกับกำรใช้ทรัพย์สิน 
ของรำชกำรที่ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

83.71 

I20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้
ปฏิบัติงำนมีควำมสะดวกมำกน้อยเพียงใด 

80.22 

I21 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนมีกำรขออนุญำตยืมทรัพย์สิน 
ของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

84.61 

I22 บุคคลภำยนอกหรือภำคเอกชน มีกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำร
ไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 

96.89 

I23 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มำกน้อยเพียงใด 

94.88 

I24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ 
ประโยชน์ส่วนตัว มำกน้อยเพียงใด 

81.30 

ตัวช้ีวัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต 
O34 กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 100 
O35 กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

หมำยเหต:ุ ค่ำคะแนน EIT เป็นกำรหำค่ำเฉลี่ยจำกผลประเมิน EIT Survey (ส่วนที่ ๑) กับ EIT Public (ส่วนที่ ๒) 

จะเห็นได้ว่ำในประเด็นกระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ของ (หน่วยงำน)   
ได้คะแนนน้อยกว่ำ 85 คะแนน จ ำนวน 4 ข้อค ำถำม ได้แก่  
- ข้อ I19 ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำนเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง มำกน้อยเพียงใด 
- ข้อ I20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนมีควำมสะดวกมำกน้อยเพียงใด 
- ข้อ I21 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำนมีกำรขออนุญำตยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงถูกต้อง 

มำกน้อยเพียงใด 
 - ข้อ I24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ 

เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มำกน้อยเพียงใด 



16 
 

ซึ่งเป็นประเด็นที่ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ควรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้บุคลำกร
ในสังกัดในแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรให้ถูกต้องมำกขึ้น 

 3.5 กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
  ส ำหรับประเด็นกระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำงจะสะท้อน
แบบวัดกำรรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ ในข้อ I7-I12 และตัวชี้วัดที่ 9  
กำรเปิดเผยข้อมูล ข้อ O11-O13 และ O19-O22 ซึ่งมีผลกำรประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น ข้อค ำถำม คะแนน 
กระบวนกำรสร้ำงควำม
โปร่งใสในกำรใช้
งบประมำณและกำรจัดซื้อ
จัดจ้ำง 

ตัวช้ีวัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
I7 ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำนหรือส่วนงำน 
ที่ท่ำนปฏิบัติหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 

79.69 

I8 ท่ำนเคยเข้ำไปมีส่วนรว่มในกระบวนกำรงบประมำณมำกนอ้ยเพียงใด 69.12 
I9 หน่วยงำนของท่ำนใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ 
มำกน้อยพียงใด 

88.85 

I10 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 

94.67 

I11 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มีกำรเบิกจ่ำยเงินที่เป็นเท็จ เช่น  
ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ ค่ำวัสดุ อุปกรณ์หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ มำกน้อยเพียงใด 

96.15 

I12 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่เอ้ือประโยชน์ 
ให้ผู้ประกอบกำรรำยใดรำยหนึ่งมำกน้อยเพียงใด 

95.24 

ตัวช้ีวัดที ่9 กำรเปิดเผยข้อมูล 
O11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 100 
O12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้
งบประมำณประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

100 

O13 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 100 
O19 แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำพัสดุ 100 
O20 ประกำศต่ำงๆ เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 100 
O21 สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุรำยเดือน 100 
O22 รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี 100 

ประเด็นกระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้คะแนนน้อยกว่ำ 85 คะแนน จ ำนวน 2 ข้อค ำถำม ได้แก่ 

- ข้อ I7 ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำนหรือส่วนงำนที่ท่ำนปฏิบัติหน้ำที่ มำกน้อยเพียงใด 
- ข้อ I8 ท่ำนเคยเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรงบประมำณมำกน้อยเพียงใด 

 ซึ่งเป็นประเด็นที่ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ควรเพ่ิมกระบวนกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกร
และสื่อสำรสร้ำงกำรรับรู้เกี่ยวกับกำรใช้งบประมำณประจ ำปีให้กับบุคลำกรเพ่ิมมำกข้ึน 
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 3.6 กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 
  ส ำหรับประเด็นกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคลจะสะท้อนแบบวัด  
กำรรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) ในตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ ในข้อ I13-I18 ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
ข้อ I27 และแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล ข้อ O23-O26 และ
ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต ข้อ O39-O41 ซึ่งมีผลกำรประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น ข้อค ำถำม คะแนน 

กระบวนกำรควบคุม 
ตรวจสอบกำรใช้ 
อ ำนำจและกำรบริหำรงำน
บุคคล 

ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
I13 ท่ำนได้รับมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งหน้ำที่จำกผู้บังคับบัญชำ 
ของท่ำนอย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 

85.38 

I14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนจำกผู้บังคับบัญชำ 
ของท่ำนอย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 

84.44 

I15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำนมีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม 
กำรศึกษำดูงำนหรือกำรให้ทุนกำรศึกษำอย่ำงเป็นธรรมมำกน้อยเพียงใด 

82.61 

I16 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชำ มำกน้อยเพียงใด 

95.98 

I17 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำสั่งกำรให้ท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมี 
ควำมเสี่ยงต่อกำรทุจริต มำกน้อยเพียงใด 

97.45 

I18 กำรสรรหำ บรรจ ุแต่งตั้ง โยกย้ำย เลื่อนต ำแหน่ง ในหน่วยงำนของ
ท่ำน มีกำรเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง มำก
น้อยเพียงใด 

86.25 

ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
I27 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน มำกน้อยเพียงใด 

81.71 

ตัวช้ีวัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล  
O23 นโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 100 
O24 กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 100 
O25 หลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 100 
O26 รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี 100 
ตัวช้ีวัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต 
O39 ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 100 
O40 กำรขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O41 กำรประเมินจริยธรรมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 100 

จะเห็นได้ว่ำในประเด็นกระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล  
ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้คะแนนน้อยกว่ำ 85 คะแนน จ ำนวน 3 ข้อ ได้แก่ 

-  ข้อ I14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนจำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรม มำกน้อยเพียงใด 
- ข้อ I15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำนมีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำนหรือกำรให้

ทุนกำรศึกษำอย่ำงเป็นธรรมมำกน้อยเพียงใด 
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 - ข้อ I27 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 
ของหน่วยงำนท่ำน มำกน้อยเพียงใด 
 ซึ่งเป็นประเด็นที่ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ควรปรับกลไกกำรประเมินผล 
กำรปฏิบัติงำนและกำรฝึกอบรมของบุคลำกรในสังกัดให้มีควำมชัดเจนและเป็นธรรมมำกขึ้น 

 3.7 กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 
 ส ำหรับประเด็นกลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำนจะสะท้อนแบบวัด 
กำรรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ข้อ I25-I26 , I28-I30 และแบบวัด 
กำรเปิดเผยข้อมูล (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล ข้อ O27-O29 ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต  
ข้อ O31-O38 และ O42-O43 ซึ่งมีผลกำรประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น ข้อค ำถำม คะแนน 
กลไกและมำตรกำรในกำร
แก้ไขและป้องกันกำรทุจริต
ภำยในหน่วยงำน 

ตัวช้ีวัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
I25 ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของท่ำน ให้ควำมส ำคัญกับ 
กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ มำกน้อยเพียงใด 

88.10 

I26 มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำน สำมำรถป้องกัน 
กำรทุจริตได้จริงมำกน้อยเพียงใด 

81.53 

I28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุง 
กำร ท ำงำน เพ่ือป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 

82.79 

I30 หำกมีเจ้ำหน้ำที่กระท ำกำรทุจริต หน่วยงำนของท่ำนจะมีกำร
ตรวจสอบและลงโทษอย่ำงจริงจัง มำกน้อยเพียงใด 

85.92 

ตัวช้ีวัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล 
O27 แนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรือ่งร้องเรียนกำรทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 
O28 ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

ตัวช้ีวัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต 
O31 ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏบิัติหน้ำที่ 100 
O32 กำรสร้ำงวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รำยงำนผลตำมนโยบำย No Gift Policy 100 
O34 กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 100 
O35 กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O36 แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 100 

O37 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริต
ประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

100 

O38 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรป้องกันกำรทุจริตประจ ำปี 100 

O42 มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 100 

O43 กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำม
โปร่งใสภำยในหน่วยงำน 

100 
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 ประเด็นกลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน ของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้คะแนนน้อยกว่ำ 85 คะแนน จ ำนวน 2 ข้อ ได้แก่ 
  - ข้อ I26 มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำน สำมำรถป้องกันกำรทุจริตได้จริงมำกน้อยเพียงใด 
  - ข้อ I28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพ่ือป้องกัน 
กำรทุจริตในหน่วยงำน มำกน้อยเพียงใด 

 ซึ่งเป็นประเด็นที่ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ควรก ำหนดมำตรกำรและแนวทำง  
ในกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนเพื่อป้องกันกำรทุจริตและเพ่ิมควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำนมำกขึ้น 
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4. กำรน ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละประเด็นไปสู่กำรปฏิบัติ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
    ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้น ำผลจำกกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( ITA) ของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มำจัดท ำแนวทำงเพ่ือพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น และให้สอดคล้องกับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 มีรำยละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพแสดงวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละประเด็นไปสู่กำรปฏิบัติ 
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ประเด็น ผลการวิเคราะห/์ประเดน็น าไปสู่การปฏิบัติ
เพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบัตงิาน 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 

1. กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและ 
มีประสิทธิภำพ 

1. จัดท ำหรือปรับปรุงคูม่ือ/แนวทำง 
กำรปฏิบัติงำน หรือกำรให้บริกำรเพ่ือใช้เป็น
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำน 
 

 

๑. ส ำนัก/กอง ก ำหนดขั้นตอน กระบวนกำร 
กำรให้บริกำรประชำชน หรือผู้รับบริกำรอย่ำงชัดเจน 
และก ำหนดกลไกกำรก ำกับติดตำมกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำที่ให้สำมำรถบริกำรตำมขั้นตอน
ดังกล่ำวให้ได้ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 

ทุกหน่วยงำน 
 
 
 
 

1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
 
 
 

2. สร้ำงควำมรู้และควำมเข้ำใจให้แก่บุคลำกร
ของหน่วยงำนในกำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำร
โดยใช้หลักธรรมภิบำล/มำตรฐำนกำรให้บริกำร 
 

2. สร้ำงควำมรู้ และควำมเข้ำใจให้แก่บุคลำกร 
ของหน่วยงำนในกำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำร 
โดยใช้หลักธรรมภิบำล/มำตรฐำนกำรให้บริกำรผ่ำน 
กำรอบรม/กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรรม จริยธรรม 
ไว้ในหลักสูตรกำรอบรมต่ำงๆ  

สกธ.,ศปท. 1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
 
 
 

3. ส่งเสริมให้ผู้รับบริกำรและประชำชนทั่วไป
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น/
แนะน ำเพ่ือกำรพัฒนำและปรับปรุงมำตรฐำน
กำรให้บริกำร 

3. หน่วยงำนที่มีภำรกิจในกำรบริกำรแก่เกษตรกร
หรือประชำชนทั่วไป จัดท ำแผนผังแสดงขั้นตอนของ
กำรด ำเนินงำน (Flow chart) ให้ชัดเจนพร้อม
ประชำสัมพันธ์ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำยเพ่ือเป็น
กำรแจ้งให้ผู้รับบริกำรได้รับรู้อย่ำงแพร่หลำยมำก
ยิ่งขึ้น  

สกร.,กกค,สลพ. 1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
 

4. เพ่ิมช่องทำงกำรแสดงควำมคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ
จำกผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 

สกร.,กกค,สลพ.
,ศทส. 

1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
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ประเด็น ผลการวิเคราะห/์ประเดน็น าไปสู่การปฏิบัติ
เพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบัตงิาน 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 

5. เปิดโอกำสให้ประชำชนและบุคคลภำยนอกเข้ำมำ
มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน
ผ่ำนกำรด ำเนินกำรโครงกำร/กิจกรรมต่ำงๆ และ
เผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำ 
มีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบ  
และควรจัดท ำและเผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ 
สอบถำมข้อมูลในลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำง 

กกค. 1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
 

2. กำรให้บริกำรและระบบ E -Service 1. พัฒนำช่องทำงกำรติดต่อสอบถำมข้อมูลให้
มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น ก ำ ร สื่ อ ส ำ ร ส อ ง ท ำ ง  
เพ่ือรับฟังควำมคิดเห็นของผู้มำรับบริกำรหรือ
ผู้มำติดต่อรำชกำร 
 
 

1. ปรับปรุงช่องทำงกำรสื่อสำรตอบข้อซักถำมของ
ผู้รับบริกำร หรือให้ค ำอธิบำยผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อ 
สอบถำมข้อมูลให้มีควำมชัดเจนมำกขึ้น รวมทั้ง
ปรับปรุงสื่อที่ใช้ในกำรเผยแพร่ให้เข้ำใจง่ำย 
ผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ เช่น Facebook เป็นต้น 
และเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอก
สังเกตเห็นโดยง่ำย 

กกส.,ศทส. 
 
 
 
 

 

1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
 

2. ส่งเสริมให้ผู้รับริกำรเข้ำมามีส่วนร่วม 
ในกำรปรับปรุง/พัฒนำกำรด ำเนินงำน 
 

2. ส ำรวจควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรและน ำผล
กำรส ำรวจมำปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพ 
กำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร 

สลพ., สกร.,กกค. 
 

1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
 

3. ช่องทำงและรูปแบบกำร
ประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร
ภำครัฐ 

พัฒนำวิธีกำรเข้ำถึงช่องทำงในกำร
ประชำสัมพันธ์ให้หลำกหลำยและมี
ประสิทธิภำพ 
 

1. เพ่ิมช่องทำงและสื่อในกำรเผยแพร่
ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรที่หลำกหลำย 
2. ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐำนในเว็บไซต์ของหน่วยงำน
ให้มีควำมครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

กกส.,ศทส. 
 
 

 

1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
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ประเด็น ผลการวิเคราะห/์ประเดน็น าไปสู่การปฏิบัติ
เพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบัตงิาน 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 

4. กระบวนกำรก ำกับ ดูแล กำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในแนวทำงปฏิบัติ
เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพยสินของทำงรำชกำร 
ให้กับบุคลำกรในสังกัด  

1. จัดท ำคู่มือหรือแนวทำงกำรยืมทรัพย์สิน 
ของทำงรำชกำรและเผยแพร่ให้บุคลำกรในสังกัด 
สป.กษ. รับทรำบอย่ำงทั่วถึง  
2. ประชำสัมพันธ์ให้บุคลำกรรับทรำบและใช้ระบบ
กำรบริกำรผ่ำนระบบออนไลน์ เช่น กำรขออนุญำต/
ขอรับบริกำร กำรจองห้องประชุม กำรขอใช้รถยนต์
รำชกำร เป็นต้น พร้อมทั้งประเมินควำมพึงพอใจ
และน ำผลกำรส ำรวจมำปรับปรุงระบบและ 
กำรด ำเนินงำน 
3. ก ำหนดหรือระบุแนวทำงกำรใช้ทรัพย์สิน 
ของทำงรำชกำรไว้ในคู่มือกำรปฏิบัติงำน โดยมีกำร
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนเป็นระยะ 
พร้อมทั้งประชำสัมพันธ์แนวทำงดังกล่ำวให้บุคลำกร
ในสังกัด สป.กษ. ถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด 

กค.,กก. 1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
 

5. กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำร
ใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

สร้ ำ งกำ ร รั บ รู้ ก ำ ร ใช้ จ่ ำ ย งบประมำณ  
และกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของหน่วยงำน  

1. ส่งเสริมและสร้ำงกำรมีส่วนร่วมให้บุคลำกรใน
หน่วยงำนมีส่วนร่วมในกระบวนกำรงบประมำณ
และแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
2. สื่อสำรและสร้ำงกำรรับรู้กำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
และแนวทำงกำรบริหำรงบประมำณ 
ของส ำนัก/กอง ให้บุคลำกรทุกคนภำยในหน่วยงำน
ได้รับทรำบอย่ำงทั่วถึงผ่ำนกำรประชุมประจ ำเดือน
ของหน่วยงำน 

ทุกหน่วยงำน 1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
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ประเด็น ผลการวิเคราะห/์ประเดน็น าไปสู่การปฏิบัติ
เพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบัตงิาน 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 

6. กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้
อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 

1. สร้ำงกำรรับรู้และควำมเข้ำใจรำยละเอียด
ของต ำแหน่งงำน และเกณฑ์กำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน  
 
 
 
 
 
 

1. จัดท ำแผนบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพื่อเป็น 
แนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนทรัพยำกรบุคล 
2. ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนรำยบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลกำรปฏิบัติงำน
ขององค์กร 
3. รับฟังควำมคิดเห็นของบุคลำกรหรือผู้เกี่ยวข้อง
เพ่ือปรับปรุงกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรงำนบุคคล 
4. แจ้งเวียนต ำแหน่งว่ำงของหน่วยงำนเพื่อเปิด
โอกำสให้บุคลำกรได้รับทรำบกำรโอนย้ำย 

กกจ. 
 
 
 
 
 
 
 

 

1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
 
 
 
 
 
 
 

2. สร้ำงควำมเข้ำใจในหลักเกณฑ์/คุณสมบัติ
ของกำรเข้ำรับกำรฝึกอบรมหลักสูตรต่ำงๆ 

5. แจ้งเวียนหลักเกณฑ์ของกำรอบรมในหลักสูตร
กำรพัฒนำบุคลำกรให้ชัดเจนและท่ัวถึง 
6. สร้ำงควำมร่วมมือกับสถำบันกำรศึกษำต่ำงๆ 
เพ่ือคัดเลือกหลักสูตรฝึกอบรมให้เหมำะสมและ
รองรับกำรพัฒนำบุคลำกรของหน่วยงำน 

สกธ. 1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
 

7. กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไข 
และป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 

1. จัดท ำมำตรกำรในกำรป้องกันและ 
ปิดโอกำสกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 
 

1. ประเมินควำมเสีย่งกำรทุจรติ เพ่ือก ำหนดมำตรกำร 
ในกำรป้องกันกำรทุจริตที่จะเกิดขึ้นภำยในหน่วยงำน 
พร้อมเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบ 

ศปท. และ 
ทุกหน่วยงำน 

 

1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
 

2. ส่งเสริมควำมรู้ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 
และกำรป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่
บุคลำกรภำยในหน่วยงำน 
 
 
 

2. จัดกิจกรรมให้ควำมรู้ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 
และกำรป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่บุคลำกร
ภำยในหน่วยงำน 
3. ประชุมคณะกรรมกำรจริยธรรมประจ ำ สป.กษ.  
เพ่ือจัดท ำข้อก ำหนดจริยธรรมของ สป.กษ 

ศปท. 
 

1 ตุลำคม 2566 – 
30 กันยำยน 2567 
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ประเด็น ผลการวิเคราะห/์ประเดน็น าไปสู่การปฏิบัติ
เพิม่ประสิทธิภาพการปฏิบัตงิาน 

ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน
รับผิดชอบ 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 

 
 

4. จัดท ำมำตรฐำนทำงจริยธรรม และ Dos & Don’ts 
พร้อมเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบและ 
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
5. วิเครำะห์ผลกำรประเมิน ITA เพ่ือน ำมำก ำหนด
มำตรกำร/แนวทำงในกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้มี
ประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 
6. จัดท ำแผนส่งเสริมคุณธรรมและป้องกันกำรทุจริต
ประจ ำปี แผนกำรบริหำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต  
เพ่ือเฝ้ำระวังและตรวจสอบ และสร้ำงช่องทำง 
กำรเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นและ
ติดตำมตรวจสอบกำรท ำงำนของหน่วยงำน  
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5. กำรวิเครำะห์ข้อจ ำกัดของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในกำรด ำเนินกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
    กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( ITA) ของส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีข้อจ ำกัดดังนี้ 
 ๑) ข้อจ ำกัดด้ำนบุคลำกร :  
  1.1 เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบกำรประเมิน ITA มีกำรปรับเปลี่ยนอยู่เสมอท ำให้ไม่มีควำมต่อเนื่องในกำร
ด ำเนินงำน และผู้ที่ได้รับมอบหมำยให้ด ำเนินกำรกำรประเมินยังขำดควำมรู้และประสบกำรณ์ในกำรประเมิน  
  1.2 แนวทำงและข้อค ำถำมของกำรประเมิน ITA มีกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง มีผลต่อเจ้ำหน้ำที่ที่
รับผิดชอบกำรประเมิน ITA มีควำมเข้ำใจในรำยละเอียดไม่ชัดเจนเพียงพอ ไม่สำมำรถสื่อสำรหรือชี้แจงให้
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องได้ชัดเจน 
 2) ข้อจ ำกัดด้ำนงบประมำณ : ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้รับกำรจัดสรรงบประมำณ
ประจ ำปีลดลง ท ำให้กำรก ำหนดกิจกรรมเพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรประเมิน ITA ของกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ และส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ต้องปรับรูปแบบในกำรด ำเนินงำนให้เหมำะสม
กับสถำนกำรณ์ 
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